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天下在望                           全球一體化全球一體化全球一體化全球一體化 (2)    

 

要生存下去，就必需要面對競爭，也必需參考人家之優、劣點，捨短取長。否則

客戶輕易可從其他供應商得到類似產品或服務。說簡單一點，以前要化數個小時的交通

時間才可得到的產品及服務，如今由於交通發達，數十分鐘便可得到。以前不知在哪裡

可以找到的東西及服務，如今隨時可以就在附近可以買到。因此這刺激了產品及服務的

質素之提高。物競天擇、適者生存！ 

 

優質商戶自然可以脫穎而出，除了靠現代化廣告宣傳之外，靠口碑傳遞也比以前

快得多及重要得多。優質商戶業務自然蒸蒸日上，在激烈競爭之下，採取了薄利多銷政

策。業務不斷的增長，自然需要擴充以應市場之需求。因此分店越開越多，為了促銷、

易於管理加強歸屬感，連鎖店集團應運而生。 

 

連鎖店集團，也是全球化在商貿市場的一個重要特徵。而他們的客戶層面也是十

分之廣泛的，包括 72 行及各階層人士。如某某著名咖啡店，由於形象專業，收費大眾

化，因此客戶包括了大富豪及基層市民。而其他的便利店，超級市場、連鎖式藥房及快

餐店等等，基本客戶也包括了專業人士及一般蟻民；至於連鎖快餐店更成為廣大市民約

會之熱門集合地點。 

 

這是一個良性循環，客戶多自然業務多。企業也發財立品以豎立形象，如今客

戶消費之時不一定只專注價錢及產品，還要講求形象。如某漢堡飽連鎖店聲稱餐紙是用

環保紙設計並可循環再用，這也是面對同行挑戰的手段之一。既可有益社會大眾，亦可

豎立發財立品的形象，亦有某快餐店設有捐款箱，呼籲顧客將零錢投入箱內，以供有需

要人士使用。此為 21 世紀要面對的挑戰；就是產品服務外，還需要有良好的形象。 

 

一體化的挑戰，也可說是傳統與現代化商業競爭的挑戰。集團式的經營給予客

戶的信心，但也缺乏了家庭式經營的親切感。 

 

就以現時流行的火鍋店為例；集團式的火鍋店可以提供更多的品種，隨時有過

百種以上食品可供顧客選擇，而且都是新鮮及來自世界各地的產品，比家庭式經營的小

型火鍋店品種多了數倍，而且集團式經營，管理完善，一級一級的監管下來，自然系統

化；但小商店則是店東夫婦 2 人經營，兩夫妻相互監管而已，自然不及大集團那麼系統

化。不過也有他的好處，就是親切的感受。         (待續) 

電話：3180-8888 

網址：www.31808888.com 
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經濟數據之公佈 

GMT 時間   經濟指標/活動        月份       預估值     上次 

0700 德國進口物價(較前月)                    12 月        +0.2%         +0.4%  

              (較上年同期)                                +3.8%         +6.0%  

 0800 瑞士 KOF 領先指標                          1 月       負 0.05          0.01  

 0900 歐元區 M3 貨供額三個月移動平均(較上年同期)12 月          +2.2         +2.5%   

            M3 貸供額(較上年同期)                          +2.2%         +2.0%   

            民間貸款(較上年同期)                          +1.9%         +1.7%  

1330 美國實質國內生產總值(GDP)環比年率   第四季初值       +3.0%        +1.8%  

          GDP 隱性平減指數                                  +2.5%        +2.6%  

          最終銷售                                         +3.2%        +3.2%  

          個人消費支出(PCE)物價指數                        +2.3%        +2.3%  

          核心 PCE 物價指數                                  +2.1%        +2.1%  

 1455 路透/密西根大學美國消費者信心指數     1 月終值          74.5          74.0  

                         現況分項指數                        83.6          82.6  

                         預期分項指數                        69.1          68.4  

 1530 美國 ECRI 一周領先指標                1 月 20 日當周        --           --  

  --  美國建築許可年率(萬戶)              12 月修正值         68.5          67.9  

 1600 加拿大預算(億加元)                      11 月           --18.5    赤字 21.6  
    

最新之新聞重點最新之新聞重點最新之新聞重點最新之新聞重點 
日本在野自民黨議員新藤義孝，在黨內一份報告中，建議東京政府派人常駐釣魚台。他指釣魚台

周邊海域，漁獲豐富，不應該無人常駐，還需要建設避風港和氣象台。新藤上星期六，聯同執政民主

黨議員向山好一，搭漁船到釣魚台一帶視察，兩人並無登島。中國其後提出嚴正抗議，重申釣魚台是

中國固有領土，擁有無可爭辯的主權。 

 

富豪畢菲特，支持美國總統奧巴馬在國情咨文，提出向富戶開徵百分之三十或以上的“畢菲特

稅”，認為可以令稅制更公平。他說，“畢菲特稅”不會影響他的生活，又反駁共和黨人的批評，指

開徵富戶稅，並非挑起階級戰爭，希望政府為窮人，謀取更多福利。 

 

美國海豹突擊隊採取罕有行動，在索馬里安全救出兩名在三個月前被擄走的救援組織人員，包括

一名三十二歲美國女子，以及一名六十歲丹麥男子，殺死九名綁匪。消息指，負責行動的突擊隊員，

曾在去年潛入巴基斯坦，擊斃阿蓋達首領拉登。美國官員說，突擊隊員凌晨跳傘降落索馬里中部，然

後去到綁匪巢穴，發動突襲。美國總統奧巴馬發表聲明，指美國不會容忍國民被人綁架，會全力確保

國民安全，以及將罪犯繩之於法。 

 

受到近十年來最大的太陽風暴影響，美國達美航空調整部份途經北極圈的航線。美國太空總署

說，在國際太空站的太空人，暫時毋須採取防輻射的保護措施。但由於信號干擾，近日不適宜發射人

造衛星。中國專家指，今次太陽風暴不會對中國造成大規模影響，公眾毋須恐慌。太陽風暴是指太陽

黑子活動高峰期的劇烈爆發活動，通常每隔十一年進入一次活躍期。 

 

北約秘書長拉斯穆森 26 日表示，到目前為止，北約和俄羅斯之間關於導彈防禦系統合作的談判

仍未取得進展。拉斯穆森在北約總部對記者說，他依然希望北約和俄羅斯能在反導合作上達成協定，

但他不得不承認，截至目前，雙方沒有取得進展。拉斯穆森表示，談判還將繼續，可能要到今年 5 月

下旬北約芝加哥峰會前幾週，形勢才能明朗。在芝加哥舉行北約和俄羅斯峰會仍然是北約的一個選

項，但如果屆時雙方難以在反導合作上達成協定，峰會可能不會舉行。他還說，在芝加哥峰會上，北

約將按計劃宣布反導系統具備中期作戰能力，但這一系統還需要 8年到 10年才能完全部署到位。 
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                                        除了 QE3 及歐債危機外，另一個強力因素使金價上升就是伊朗之核危機問題。奧

巴馬在國情咨文中擺出強硬態度，說並不排除用任何方式去制止伊朗發展核武，但和平解決機會仍然存

在。要和平解決事件，必需展示他們的軍力是無敵的。美國第 5 艦隊如今共有兩組航母戰鬥群在阿拉伯海

游弋，即史坦尼斯號及林肯號。至於先前離開香港往聲稱往中東的卡爾文森號，行踪保密。相信在附近候

命，隨時可以趕往增援。史坦尼斯號基於人道原因曾解救被海盜襲擊的伊朗商船。在 12 月 27 日，當史坦

尼斯號航母穿越霍爾木茲海峽之時，伊朗發表強硬聲明，說他們有能力封鎖海峽。但後來美國宣布出售

84 架 F-15 戰機給沙特，並將現有 70 架戰機升格後，伊朗態度軟化。因此舉明顯是以用來制衡伊朗。而

放了空氣說卡爾文森號航母會前往中東，但穿越霍爾木茲海峽的卻是林肯號。分明就表態大軍已兵臨城

下，勸籲伊朗不要以卵擊石。伊朗態度一時軟化，說美國軍艦經常到處巡邏，不足為奇。但一時又強硬地對

美國國情諮文持異義。不過他們已部署好 2月再來海上軍演，但未知他們的規模是如何的大還是很小。 

 

總之金價是升了上來，留意航空母艦的速度是十分之緩慢的，因為載重大太了。由香港往馬尼拉那麼近

也要走 3 天。但當 12 月 24 日伊朗宣布軍演之時，史坦尼斯號已便可以在 12 月 27 日穿越霍爾木茲海峽。顯顯

美國艦隊真的是無處不在，雖然有時不公布詳細之行踪，但卻隨時可以在短時間內趕往現場展示實力。航母一

出，連護航及補給艦隻，隨時就有十多艘大型軍艦在中東集結，形勢必需重新評估。還要留意也會有流言傳

出，如週初時傳出有 15 艘伊朗軍艦同時被擊沉，在這個形勢是不可能的，除非大規模戰事經已爆發。也要小

心有其他流電，不過這些消息都是令金價上升的。希臘債務危機有機會過關，歐羅彈升。黃金沒有因失卻避險

情緒而下調，反而回升。要注意金市之反應。 

 

是日阻力位看在 1735 及 1755；下面支持位在 1625 及 1597。 

 

每日一單：是日建議現水位買入黃金，即 1720.00(9:36HKT)，獲利目標 1733.00，止蝕 1715.00。先前止

蝕了。本年累積利潤為-US$21.00；去年累積利潤為 US$629.9。  

 
 

 

 

2011年12月                      港金息口港金息口港金息口港金息口                                     2012年1月 

1 (四)  -400 11 (日) ／ 21 (三) -350 1 (日) ／ 11 (三) 0 21 (六) ／ 

2 (五) -300 12 (一) -200 22 (四)  0 2 (一) ／ 12 (四)  0 22 (日) ／ 

3 (六) ／ 13 (二) -400 23 (五) -380 3 (二) 0. 13 (五) 0 23 (一) 0 

4 (日) ／ 14 (三) -300 24 (六) ／ 4 (三) -200 14 (六) ／ 24 (二) 0 

5 (一) -100 15 (四)  0 25 (日) ／ 5 (四)  -250 15 (日) ／ 25 (三) 0 

6 (二) 0 16 (五) -300 26 (一) -380 6 (五) 0 16 (一) 0 26 (四)  0 

7 (三) -30 17 (六) ／ 27 (二) -380 7 (六) ／ 17 (二) 0 27 (五)  

8 (四)  0 18 (日) ／ 28 (三) -100 8 (日) ／ 18 (三) 0 28 (六) ／ 

9 (五) -100 19 (一) -300 29 (四)  -200 9 (一) 0 19 (四)  0 29 (日) ／ 

10 (六) ／ 20 (二) -445.2 30 (五) -99 10 (二) 0 20 (五) 0 30 (一)  

      31 (六) ／       31 (二)  

 

倫敦金 
上日收市 開  市 最  高 最  低 收  市 

 
1706.30-7.30 1706.30-7.30 1731.10-1.70 1703.00-3.70 1722.70-3.30 

 
上午定盤 1713.00 下午定盤 1727.00  

港    金 
上日收市 開  市 最  高 最  低 收  市 

 
15779-15789 15779-15789 15998-16005 15749-15756 15923-15930 

 
息   口 0.00 倉   租 20.00  

投資策略投資策略投資策略投資策略 與與與與 技術分析技術分析技術分析技術分析 

風風風風 險險險險 聲聲聲聲 明明明明 

本刊資料及見解力求客觀及準確，基於市場因素瞬息萬變，投資者必需徹底明白本身所應負之風險方可入市；價位在任何時候、任何情況之下均可

升亦可跌，一切建議只供參考，不可作為絕對準則。 
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倫敦銀 
上日收市 開  市 最  高 最  低 收  市 

 
33.17-33.25 33.17-33.25 33.79-33.84 32.96-33.03 33.43-33.48 

 


